Verfahrensanleitung bei Phishingattacken & Verdacht auf Phishing

Sperrung des VR-NetKey’s (Vollstdndige Sperrung des Zugangs)

Gehen Sie bitte auf unsere Internetseite http://www.vvrbank-krp.de und rufen Sie das
Online-Banking Uber den entsprechenden Link auf.

/ Geben Sie hier lhren YR-MNetKey ein
WE-M etkey oder Alias; [
PIN: [ \ ]
Geben Sie hier lhre PIN ein

Anmeldung

Bitte melden Sie sich mittels VR-NetKey wie oben beschrieben an.

Wahlen Sie bitte in der oberen Navigation den Punkt ,,Service” und die Auswahl ,,Online-
Zugang sperren”

hl Service

Service

Online-Ban king Konten und
> TAM-Werwaltung > Adresse &
» PIM dndern ¥ Crline-ve
> Alias

> My eBanking


http://www.vvrbank-krp.de

(

Bitte lesen und bestatigen Sie die folgenden Hinweise durch Klicken auf die Button ,,\Weiter”
und ,Sperren”.

Online-Zugang sperren

Uber diese Funktion kdnnen Sie Thren Cnline-Zugang sperren.

Die Sperre gilt fur ¥R-NetKey und Alias: N

Bitte beachten Sie, dass die Sperre flr alle von Thnen genutzten Cnline-Zugangswege qilt und dass
Sie die Sperre selbst nicht wieder aufheben kdnnen.

Zum Entsperren Ihres Online-Zugangs wenden Sie sich bitte an uns,

Zi Threr Sicherheit kGnnen Sie dann keine weiteren Aktionen in der Online-Anwendung mehr
durchflhren,

Wenn Sie jetzt auf Weiter] klicken, kdnnen Sie auf der Folgeseite Ihren Online-Zugang sperren.

Online-Zugang sperren

Wenn Sie jetzt auf [Sperren] Klicken, wird Ihr Online-Zugang sofort gesperrt. Sie werden von der
Anwendung automatisch abgemeldet,

Cie Sperre gilt fur YR-Netkey und Ali as: NG

Bitte beachten Sie, dass die Sperre fur alle von Ihnen genutzten Online-Zugangswege gilt und dass
Sie die Sperre selbst nicht wieder autheben kénnen.

Zum Entsperren [hres Cnline-Zugangs wenden Sie sich bitte an uns,

Zu Threr Sicherheit kdnnen Sie dann keine weiteren Aktionen in der Online-Anwendung mehr
durchfiihren.



Sie erhalten eine Meldung, die lhnen die Sperre bestatigt:

Information zu: Online-Zugang sperren

Sie haben Ihren Online-Zugang mit sofortiger Wirkung gesperrt,

Die Sperre gilt fir VR-Netkey und Alias: [ NNNEEINGEEEEEEEE

Bitte beachten Sie, dass die Sperre fur alle von Thnen genutzten Online-Zugangswege gilt und dass Sie
die Sperre selbst nicht wieder aufheben kdnnen.

Zum Entsperren Thres Online-Zugangs wenden Sie sich bitte an uns.

Sie wurden von der Online-Anwendung abgemeldet,

B Cer Vorgang wurde ausgefihrt.

Ihr Online-Banking Zugang ist jetzt gesperrt und kann nur in Riicksprache mit der Bank unter
der Telefonnummer 06232 / 618-3900 entsperrt werden.

Sollte nun ein Betriiger versuchen Sich mit lhren Zugangsdaten anzumelden, erhdlt er den
Hinweis auf die Sperrung und kann keine Anmeldung mehr vornehmen.

Anmeldung
[ﬂ *Anmeldedaten sind ungultig. ]

VRE-Netkey oder Alias: ]
iy |

Anmelden



